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城市定制型商业医疗保险研究 

作者：顾泱丨尤鹏飞1 

一、城惠保的兴起 

为推进健康中国建设，我国不断加强全民医疗保障制度的顶层设计。自 2009 年，中共中央、国务院颁

布《关于深化医药卫生体制改革的意见》，明确商业健康保险在我国新基本医疗保障体系中的地位以来，各

部委陆续印发指导文件积极引导商业健康保险的发展。2020 年，中共中央、国务院发布的《关于深化医疗

保障制度改革的意见》进一步明确提出“要加快发展商业健康保险，丰富健康保险产品供给”、“研究扩大

保险产品范围”。在利好政策的引导下，城市定制型商业医疗保险（“城惠保”）迅速发展，成为我国医疗

保障体系建设中不可忽视的重要力量。 

城惠保兴起的根本原因是我国现有医疗保障体系尚未能完全解决群众的医疗保障问题，基本医疗保险

与其他商业健康保险等医疗保险的医疗保障程度具有明显的局限性。一方面，基本医疗保险所能提供的医疗

保障程度相对较低，价格昂贵的、新型的药品与诊疗项目（如 CAR-T）通常不在医保目录内。另一方面，

纯市场化运营的商业健康保险通常具有保费定价高、只承保健康人群等特点，因此保障覆盖面狭窄。具有鲜

明普惠性色彩的城惠保可以有效衔接基本医疗保险与其他商业健康保险间的医疗保障空缺地带，为建设和

完善多层次医疗保障体系、满足人民群众多样化的健康保障需求做出重要贡献。 

截至 2021 年底，城惠保覆盖范围已超过 120 个城市，覆盖参保人数超过 7,000 万2，彰显出城惠保发展

的火热态势。本文将选取上海、北京、浙江宁波、安徽芜湖与江苏无锡五地，包括上海的“沪惠保”，北京

的“北京普惠健康保”、“京惠保”、“爱她保”，宁波的“天一甬宁保”、芜湖的“芜忧保”与覆盖芜湖

的安徽省“皖惠保”、无锡的“医惠锡城”与覆盖无锡的江苏省“江苏医惠保 1 号”在内的九款城惠保产

品，对于这一创新健康险品种进行介绍与比较分析。 

二、现行监管概览 

在监管层面，我国目前针对城惠保所出台的规范文件较少，仅有银保监会下发的《关于规范保险公司城

市定制型商业医疗保险业务的通知》（“第 66 号文”）。不过，该文件为法律效力层级较低的行业管理文件，

其监管视角具有局限性。然而，从第 66 号文及相关法律规范出发，依然可以探寻到城惠保在发展过程中所

受到的部分监管关注情况。 

 
1 实习生孙舒闻对本文的写作亦有贡献。 

2 上海健康医学院，国家金融与发展实验室：《健康保险蓝皮书：中国健康保险发展报告（2021）》。 
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1. 保险业务监管 

城惠保在本质上依然属于商业健康保险，因此主要须遵守《保险法》、《健康保险管理办法》等与商

业健康保险相关的一般性法律规定。此外，第 66 号文从经营风险、业务和服务可持续性以及市场秩序

等角度出发，对城惠保发展提出了进一步的业务监管要求。例如，在产品宣传层面，针对城惠保产品通

常有赖于政府背书支持的特点，监管强调不得冒用政府名义进行虚假宣传；在主体责任层面，监管强调

压实保险公司的主体责任，规定了总公司的方案审核、督导管理、方案报送与运行情况报告等义务。此

外，鉴于城惠保产品的运营过程通常与互联网保险业务高度相关，从业主体通过互联网平台接受在线投

保时应当符合互联网保险相关的监管要求，例如应当明示保护消费者的保障措施、做好核心系统和信息

管理系统有效隔离、落实网络安全等级保护。 

2. 数据保护与信息安全 

在数据保护和信息安全层面，第 66 号文指出，监管部门将重点查处泄露或者违法使用消费者信息

的情形。基于支持保险公司合理开发城惠保产品的政策目的，地方政府通常会为承保公司提供大量医疗

信息数据，保险公司在开展城惠保业务的活动过程中，同样会获取相当数量的投保人及被保险人基本身

份信息与健康信息。根据《个人信息保护法》第二十八条，个人与医疗诊治服务相关的记录信息通常属

于个人敏感信息，相关从业主体应当依法承担起对个人信息安全的保护义务。此外，鉴于所接触的医疗

数据信息的广泛性，相关从业主体应当进一步遵循《国家健康医疗大数据标准、安全和服务管理办法

（试行）》等规定对健康医疗大数据承担起严格的安全保障责任。 

3. 医疗保险第三方管理公司 

在医疗保险第三方管理公司（“TPA公司”）方面，第 66 号文提到，通过第三方合作机构提供特定

药品等服务的，应符合国家有关法律法规要求。在城惠保发展过程中，不少 TPA 公司参与其中并发挥

重要作用，例如帮助建构医疗服务网络与快赔直赔体系、提供健康咨询与健康管理等增值服务，进而涉

及相应的监管要求。以提供健康咨询与健康管理服务为例，健康管理、健康咨询与诊疗活动之间的界线

容易模糊，开展相关业务活动时需要注意避免构成诊疗活动，进而因未经相关许可而面临法律风险。在

《互联网诊疗管理办法（试行）》《2022 年纠正医药购销领域和医疗服务中不正之风工作要点》等法规

文件不断出台，互联网诊疗作为“严肃医疗”活动受到进一步监管规范的情况下尤其如是。 

三、鲜明普惠色彩 

普惠性是城惠保产品最显著的特征。从产品定价看，上海、北京、宁波、芜湖与无锡五地的九款城惠保

产品的定价普遍介于六十到二百元间，且采取统一定价模式、不区分投保人群类型。根据相关统计，2020 年

我国商业健康保险保费的平均单价为 1,918.9 元3，可见城惠保产品的定价明显低于其他商业健康保险。从投

保要求看，上海、北京、宁波、芜湖与无锡五地的城惠保产品普遍具有投保门槛低的特点。投保当地城惠保

产品通常仅要求投保人是当地基本医疗保险的在保人员，或进一步拓宽承保范围（如上海的“沪惠保”支持

在当地特定保供平台企业工作并参加其他地区基本医疗保险的务工人员投保）。此外，城惠保产品通常不设

年龄、户籍、职业和健康状况等参保条件限制，经常被其他商业健康保险拒之门外的既往症患者与高龄老人

可以正常投保。五地九款城惠保产品的定价、接受投保人员范围与参保限制条件情况如下表所示： 

 
3 亿欧智库：《2021 年中国健康险行业创新研究报告》。 
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地区 产品 定价 投保人员范围 参保限制条件 

上海 沪惠保 129 元 

（1）上海市基本医疗保险的在保人员 

（2）参加上海市市民社区医疗互助帮困

计划的人员 

（3）在上海部分大型企业（试点物流配

送、外卖快递等保供平台企业）工作并

参加基本医疗保险（不限上海）的务工

人员 
除要求当地医保外，无年龄、户籍、

职业和健康状况等参保限制条件。 

北京 

北京普惠健康保 195 元 

（1）北京市基本医疗保险的在保人员 

（2）由北京市医疗保障局管理的征地超

转、医疗照顾、离休及军休参保人员 

京惠保 79 元 
北京市基本医疗保险或公费医疗的在保

人员 

爱她保 89 元 
18-65周岁（含）基本医疗保险或公费医

疗在保的在京生活的女性 

无当地医保、户籍、职业和健康状

况等参保限制条件。 

宁波 天一甬宁保 139 元 宁波市基本医疗保险的在保人员 

除要求当地医保外，无年龄、户籍、

职业和健康状况等参保限制条件。 

芜湖 

芜优保 110 元 芜湖市基本医疗保险的在保人员 

皖惠保 66 元 安徽省基本医疗保险的在保人员  

无锡 

医惠锡城 99 元 无锡市基本医疗保险的在保人员 

江苏医惠保 1号 158 元 江苏省基本医疗保险的在保人员 

普惠性是城惠保的灵魂所在，既成就着城惠保、亦塑造着城惠保。一方面，普惠性决定了城惠保的发展

通常能够获得也离不开各地政府的参与和支持、其在产品开发与运营过程中通常具备较为明显的官方色彩，

也决定了城惠保相较于其他商业健康保险而言通常具备更广泛的群众基础、可以覆盖更广泛的投保人群；另

一方面，普惠性意味着城惠保产品的持续经营能力依然面临挑战，且产品所能提供的医疗保障力度势必具有

局限性。因此，从城惠保的发展看，无论是监管规范或将发生的演进或是其对医药等行业的长远影响，都将

受到其普惠性特征的深远影响。 

四、创新投保方式 

投保方式的创新是城惠保产品的一大特色。从各地实践看，上海、北京、宁波、芜湖与无锡五地的诸多

城惠保产品支持以医保个人账户（“医保个账”）支付的形式投保。五地九款城惠保产品是否支持以医保个账

支付保费的情况如下表所示： 

地区 上海 北京 宁波 芜湖 无锡 

产品 沪惠保 
北京普惠

健康保 
京惠保 爱她保 

天一 

甬宁保 
芜优保 皖惠保 医惠锡城 

江苏医惠

保 1 号 

是否支持医保

个账支付 
√ √ × × √ √ × √ √ 
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近年来，随着职工基本医疗保险个人账户结余资金的逐年上涨，个人账户资金使用效率低下的问题逐渐

得到重视。中央层面，继《关于进一步加强基本医疗保险基金管理的指导意见》与《国民经济和社会发展第

十三个五年规划纲要》提出改革个人账户后，国家医保局发布《关于建立健全职工基本医疗保险门诊共济保

障机制的指导意见》等文件对个人账户的使用与监管做出调整。地方层面，诸多地方政府对于医保个人账户

实施积极的改革，主要方向是扩大个人账户的受益人范围与使用功能，包括用于购买商业健康保险等。例

如，2021 年 4 月 23 日，上海市医疗保障局等部门联合发布《关于新增医保个人账户资金购买商业医疗保险

产品有关事项的通知》（“第 6 号文”），称上海市职工基本医疗保险参保人可自愿使用职工医保个人账户历

年结余资金，为本人或其参加本市基本医疗保险的父母、配偶、子女购买“沪惠保”。2021 年 8 月 11 日，

北京市医疗保障局发布《关于城镇职工基本医疗保险个人账户使用范围的补充通知》，提出支持参保人员本

人及其配偶、父母、子女使用个人账户购买本市补充医疗保险。浙江、安徽与江苏等地亦有相关政策的出台。

在利好政策的支持下，以医保个人账户支付投保费用成为城惠保一种常见的支付形式。 

投保方式的创新，一方面有利于盘活个人账户资金的使用效率，进一步提升基本医疗保险基金的管理水

平；另一方面有利于为城惠保的发展奠定更为广泛的群众基础，推动提升城惠保产品的参保率，进而促进多

层次医疗保障体系的发展。从我国卫生健康事业发展全局看，城惠保投保方式的创新是我国医疗保障事业发

展进入新阶段、医疗保障体制改革向纵深推进的一笔生动注脚。 

五、政府参与情况 

政府的参与在城惠保的发展过程中通常起到相当重要的作用。不过，从各地实践看，上海、北京、宁波、

芜湖与无锡五地的政府部门对于城惠保产品的参与程度存在明显差异性。以上海的“沪惠保”与覆盖无锡的

“江苏医惠保 1 号”为例，如前文提到，上海市医疗保障局、上海市财政局、上海市卫生健康委员会、中国

银行保险监督管理委员会上海监管局与上海市大数据中心专门联合发布了第 6 号文，用以指导与规范“沪

惠保”产品的发行，对医保个账支付、信息共享、方便投保平台等事宜作出具体规定；江苏省医疗保障局专

门出台了《关于做好与基本医疗保险相衔接的商业补充医疗保险有关事项的通知》，用以指导与规范“江苏

医惠保 1 号”产品的发行，对支付渠道、信息对接、保险联动经办服务等事项作出具体规定。此外，以“北

京普惠健康保”为例，北京市医保局在为产品宣传背书方面做出重要贡献，其积极跟媒体大众沟通交流，参

加发布会、走进社区、走进区县、走进直播间，从政策层面向广大市民积极宣讲，以促进“北京普惠健康保”

的普及与市民参保意愿的提升。而在以“皖惠保”为例的城惠保产品中，政府部门的参与程度相对较低，更

多依靠保险产品自身的市场化运作。五地九款城惠保产品对于政府参与的主要宣传情况如下表所示： 

地区 产品 产品对政府参与的宣传 

上海 沪惠保 上海市医疗保障局指导，上海银保监局监督，上海市大数据中心技术支持。 

北京 

北京普惠健康保 
北京市医疗保障局、北京市地方金融监督管理局共同指导，中国银行保险监督管理委

员会北京监管局监督。 

京惠保 北京市委社会工委市民政局、北京市大数据管理局、中关村科学城管理委员会指导。 

爱她保 / 

宁波 
天一甬宁保 

宁波市医疗保障局、宁波市地方金融监督管理局、中国银行保险监督管理委员会宁波

监管局共同指导监督。 

芜湖 
芜优保 

芜湖市医疗保障局、中国银行保险监督管理委员会芜湖监管分局、芜湖市保险行业协

会联合指导。 
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地区 产品 产品对政府参与的宣传 

皖惠保 政策指导，中国银行保险监督管理委员会安徽监管局监督。 

无锡 

医惠锡城 无锡市医疗保障局指导。 

江苏医惠保 1号 江苏省医疗保障局指导，江苏银保监局监督。 

对于城惠保这类具有普惠性特征的商业健康保险产品而言，政府的参与具有特殊必要性。为避免“死亡

螺旋4”的灵验，产品定价的精准性与覆盖范围的广泛性对于城惠保而言至关重要，而这都离不开政府的参

与和支持。从产品定价的精准性角度出发，商业健康保险本身便具有定价基础复杂、测算难度高的特点。在

此基础上，城惠保突破了传统商业保险门槛的限制，以非常优惠的价格承保不限年龄、健康状况等条件的人

群，因此城惠保产品经营的可持续性更有赖于相关从业主体能够运用医保医疗数据进行科学定价，建立费率

调节机制。基本医疗保险在医疗信息化方面已然建立的坚实基础需为城惠保合理利用，方能避免后者出现普

遍性亏损。从覆盖广泛性而言，市场中商业健康保险的种类繁多，且我国居民投保商业健康保险的意识整体

偏弱，因此推动城惠保产品覆盖面的扩大通常有利于政府的支持与背书。根据相关方统计，截至 2019 年末，

商业健康保险的赔付金额占卫生总费用的比例仅为 3.6%，预计 2020 年也仅 4.3%5。从实践情况出发，政府

在城惠保项目上的指导支持力度对参保率的提升起到关键性作用。在城惠保参保率的高地城市，当地政府部

门通常给予了相关产品较为充分的支持。 

尽管政府的参与对于城惠保而言具有特殊必要性且实践中多地政府深入参与当地城惠保产品的开发经

营活动，但目前关于政府介入行为的法律边界并不明晰。如前文所言，目前仅有银保监会下发的第 66 号文

针对城惠保作出部分规范，虽然其提出明确各银保监局、保险公司及保险行业协会的责任，但并不涉及其他

政府部门的参与行为，尤其是医疗保障部门。实践中，作为建设和完善多层次医疗保障体系主管部门的医疗

保障部门除给予信用、数据与渠道等方面的支持外，时常直接参与指导城惠保产品的设计，在免赔额设置、

药品目录范围等方面提出具体要求。然而，由于缺乏顶层设计，各地医疗保障部门等政府部门对于城惠保产

品的介入行为缺乏有效的指导与规范。我们将持续关注后续是否有进一步的配套政策和措施出台，以指导和

规范医疗保障部门等政府部门对城惠保的参与行为。 

六、高值创新药的创新支付渠道 

由于许多高值创新药无法及时得到基本医疗保险的覆盖，上海、北京、宁波、芜湖与无锡五地的不少城

惠保产品承接基本医保目录外的保障缺口，将诸多高值创新药纳入保障范围内。以 CAR-T 治疗药品为例，

上海的“沪惠保”与宁波的“天一甬宁保”的特药清单涵盖了阿基仑赛注射液（奕凯达）与瑞基奥仑赛注射

液（倍诺达）两款 CAR-T 治疗药品，北京的“京惠保”的特药清单涵盖了阿基仑赛注射液（奕凯达）这款

CAR-T 治疗药品；以 PD-1/L1 治疗药品为例，上海的“沪惠保”、北京的“北京普惠健康保”“京惠保”、宁

波的“天一甬宁保”与无锡的“医惠锡城”的特药清单均涵盖了多款 PD-1/L1 治疗药品。从基本医保目录覆

盖角度看，“沪惠保”所覆盖的 CAR-T 和 PD-1/L1 治疗药品都在基本医保目录外，“北京普惠健康保”“京惠

保”“天一甬宁保”与“医惠锡城”等产品所覆盖的 CAR-T 和 PD-1/L1 治疗药品与基本医保目录有所重合，

同时补充覆盖了未被基本医保目录覆盖的数款药品。前述城惠保产品国内药品目录对于 CAR-T 和 PD-1/L1

 
4 “死亡螺旋”，指在商业健康险运营过程中，风险状况较差者通常倾向于购买保险或申请续保，而风险状况良好者通常不

欲购买保险或申请续保，导致保险覆盖人群不断缩小、保险成本不断增高，最终导致健康险产品无法正常运营的现象。 

5 亿欧智库：《2021 年中国健康险行业创新研究报告》。 
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治疗药品的主要覆盖情况如下表所示6： 

地区 产品 CAR-T药品 PD-1/L1药品 

上海 沪惠保 
（1）阿基仑赛注射液（奕凯达） 

（2）瑞基奥仑赛注射液（倍诺达） 

（1）纳武利尤单抗（欧狄沃） 

（2）帕博利珠单抗（可瑞达） 

（3）阿替利珠单抗（泰圣奇） 

（4）度伐利尤单抗（英飞凡） 

北京 

北京普惠健康保 / 

（1）特瑞普利单抗（拓益） 

（2）替雷利珠单抗（百泽安） 

（3）纳武利尤单抗（欧狄沃） 

（4）帕博利珠单抗（可瑞达） 

（5）阿替利珠单抗（泰圣奇） 

（6）度伐利尤单抗（英飞凡） 

京惠保 （1）阿基仑赛注射液（奕凯达） 

（1）特瑞普利单抗（拓益） 

（2）替雷利珠单抗（百泽安） 

（3）信迪利单抗（达伯舒） 

（4）卡瑞利珠单抗（艾瑞卡） 

（5）纳武利尤单抗（欧狄沃） 

爱她保 / / 

宁波 天一甬宁保 
（1）阿基仑赛注射液（奕凯达） 

（2）瑞基奥仑赛注射液（倍诺达） 

（1）卡瑞利珠单抗（艾瑞卡） 

（2）派安普利单抗（安尼可） 

（3）纳武利尤单抗（欧狄沃） 

（4）阿替利珠单抗（泰圣奇） 

（5）度伐利尤单抗（英飞凡） 

无锡 医惠锡城 / 

（1）替雷利珠单抗（百泽安） 

（2）信迪利单抗（达伯舒） 

（3）派安普利单抗（安尼可） 

（4）纳武利尤单抗（欧狄沃） 

（5）阿替利珠单抗（泰圣奇） 

（6）度伐利尤单抗（英飞凡） 

（7）帕博利珠单抗（可瑞达） 

由此可见，呈现火热发展态势的城惠保有望成为高值创新药具有创新性的一条正式支付渠道。从政策背

景与医疗保障实践需求看，城惠保肩负衔接基本医疗保险与其他商业健康保险间的医疗保障空缺地带，为建

设和完善多层次医疗保障体系、满足人民群众多样化的健康保障需求做出重要贡献的时代使命。因此，为高

值创新药提供创新支付渠道势必是城惠保在未来发展过程中所将关注的一大重点，城惠保这一创新支付渠

道对于创新药行业所将带去的影响不容忽视。 

 
6 注：芜优保和皖惠保并未制定国内药品目录，江苏医惠保 1 号除罕见病用药保障药品目录外未制定国内药品目录。 
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创新药是否被纳入城惠保的特药目录对于药企而言具有重要意义。一方面，基本医保目录对于高值创新

药的覆盖范围势必始终具有局限性。基本医保基金有限的承受能力决定了诸多价格昂贵的、新型的药品与诊

疗项目不会被纳入医保覆盖范围。此外，从第七批国家药品集采拟中选药品高达 48%的平均降价幅度7和国

家医保局公布的新一轮国谈规则看，未来创新药在医保谈判中将进一步面临国家医保局的“灵魂砍价”，为

确保创新疗法走稳发展之路，早早进入医保目录以价换量很可能不利于 CAR-T 等创新药品的长期发展。而

在创新药未被纳入基本医保的情况下，城惠保作为创新支付渠道能够为提升 CAR-T 等治疗药品的市场覆盖

率做出重要贡献；另一方面，城惠保对创新药市场覆盖率的提升作用，可以为相应药品进入国谈阶段积累药

品评估数据、患者数据，促进部分在临床疗效等方面具有明显优势的药品通过国谈并纳入基本医保目录。即

从实际功能与运行情况看，城惠保有可能作为特药进入医保目录前的试验田。 

目前，各地城惠保产品的特药目录制定过程存在明显的差异性。从特药目录制定流程看，往往涉及政府

医保部门、商业保险公司、TPA 公司等多方主体的参与；从药品遴选原则看，通常需要遵循临床价值需求导

向、药物经济学价值、预算影响与政府特殊要求等各方面的要求；从具体遴选方法看，存在与国家医保目录

谈判相似的遴选办法和年度总费用限额转入制等不同的遴选方式。 

七、罕见病药物的补充保障力量 

从各地城惠保产品的特药目录涵盖范围看，城惠保有望为解决罕见病药物的可及性问题提供补充保障

力量。上海的“沪惠保”、北京的“北京普惠健康保”、宁波的“天一甬宁保”、无锡的“医惠锡城”和覆盖

无锡的“江苏医惠保 1 号”等诸多城惠保产品将罕见病药物纳入保障范围内。前述城惠保产品国内药品目录

对于罕见病药物的主要覆盖情况如下表所示8： 

地区 产品 罕见病药物 

上海 沪惠保 

（1）艾度硫酸酯酶 β（海芮思） 

（2）阿加糖酶 β（法布赞） 

（3）依洛硫酸酯酶 α（唯铭赞） 

（4）氯苯唑酸葡胺（维达全） 

北京 

北京普惠健康保 （1）盐酸沙丙蝶呤片（科望） 

京惠保 / 

爱她保 / 

宁波 天一甬宁保 

（1）艾度硫酸酯酶-β（海芮思） 

（2）依洛硫酸酯酶 α（唯铭赞） 

（3）艾美赛珠单抗（舒友立乐） 

（4）注射用艾诺凝血素 α（赛玖凝） 

（5）布罗索尤单抗（麟平） 

（6）乙磺酸尼达尼布软胶囊（维加特） 

无锡 医惠锡城 （1）重组人生长激素注射液（诺泽） 

 
7 http://www.gov.cn/xinwen/2022-07/12/content_5700687.htm。 

8 注：芜优保和皖惠保并未制定国内药品目录。 

http://www.gov.cn/xinwen/2022-07/12/content_5700687.htm
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地区 产品 罕见病药物 

（2）氯苯唑酸葡胺（维达全） 

（3）拉罗尼酶（艾而赞） 

（4）艾度硫酸酯酶-β（海芮思） 

（5）盐酸沙丙蝶呤片（科望） 

（6）曲前列尼尔注射液（瑞莫杜林） 

（7）艾美赛珠单抗（舒友立乐） 

（8）氯苯唑酸（维万心） 

（9）利司扑兰口服溶液用散（艾满欣） 

（10）依洛尤单抗注射液（瑞百安） 

江苏医惠保 1号 

（1）注射用伊米苷酶（思而赞） 

（2）注射用阿糖苷酶 α（美而赞） 

（3）阿加糖酶 β（法布赞） 

（4）阿加糖酶 α 注射用浓溶液（瑞普佳） 

（5）诺西那生钠注射液 

（6）依洛硫酸酯酶 α（唯铭赞） 

根据《中国罕见病定义研究报告 2021》，中国罕见病定义为新生儿发病率小于万分之一、患病率小于万

分之一、患病人数小于 14 万的疾病。但考虑到我国整体人口基数，罕见病患者群体在我国实际上并不那么

“小众”。据研究报告显示9，中国的罕见病患者总人数约为 2,000 万。在并不小众的群体背后，罕见病患者

通常面临着从诊断到用药的多重医疗困境。为推进健康中国建设，给予罕见病患者群体应有的医疗关怀是医

疗卫生服务体系建设的题中之义。《“健康中国 2030”规划纲要》明确提出，要完善罕见病用药保障政策。

近年来，国家从前端的罕见病药品供给到后端的罕见病药品费用支付，在罕见病的用药保障工作方面做出诸

多努力。一方面，近年来我国陆续出台一系列罕见病药物研发及注册的支持性政策，在适用优先审评审批程

序、接受境外临床试验数据、支持真实世界证据、鼓励仿制等方面作出特别规定；另一方面，我国朝着建设

和完善多层次医疗保障体系，健全罕见病用药支付保障体系方面不断努力。《中共中央国务院关于深化医疗

保障制度改革的意见》明确指出，要促进多层次医疗保障体系发展，探索罕见病用药保障机制。在基本医保

方面，在医保部门的高度重视和大力推动下，目前我国基本医保目录共纳入 29 种罕见病的 58 种药物。10

此外，在政府的积极推动下，各地正在探索通过专项基金、大病保险、医疗救助、商业健康保险等多种保障

模式解决罕见病用药保障问题。我们理解，城惠保可能为进一步激活多层次医疗保障体系对罕见病药物的保

障力量作出重要贡献。城惠保因其突出的普惠性特征和政府参与等优势条件，有望覆盖更广泛的投保群体，

由此可以实现罕见病患者的用药成本在大数法则下的合理分摊，更充分发挥市场和社会资源的保障作用。我

们期待在政府和社会的共同努力下，在医药企业、保险公司、TPA 公司等各方主体的积极参与下，我国罕见

病保障事业取得更好的发展。 

八、促进先行区政策红利的释放 

在上海、北京、宁波、芜湖与无锡五地中，包括上海的“沪惠保”、北京的“北京普惠健康保”“京惠宝”

与“爱她保”在内的多款城惠保产品的保障责任范围涵盖与海南博鳌乐城国际医疗旅游先行区（“博鳌先行

 
9 全国罕见病学术团体主委联席会议：《中国罕见病定义研究报告 2021》。 

10 弗若斯特沙利文：《2022 中国罕见病行业趋势观察报告》。 
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区”）相关的特定海外药品费用报销服务：城惠保产品的投保人在博鳌先行区内的指定医院就诊并购买与使

用海外药品目录中的药品时，可以享受相应的医药报销待遇。其中，北京的“北京普惠健康保”将 75 种可

在博鳌先行区使用、未在大陆上市的海外进口特药纳入保障范围，在众多城惠保产品中处于标杆位置，极大

地提升了相关保险产品投保人对于全球创新药物的可及性，为海南进口特药在各地城惠保产品乃至其他商

业健康保险承保范围中的推广起到示范与推动作用。前述城惠保产品对于博鳌先行区海外特药的主要覆盖

情况如下表所示： 

地区 产品 保障责任 指定医院 海外药品目录 

上海 沪惠保 
包括海外特殊药品

费用保险金 

（1）海南博鳌超级医院 

（2）博鳌国际医院 

（3）博鳌恒大国际医院 

（4）上海交通大学医学院附属瑞金医院

海南医院（海南博鳌研究型医院） 

15 种海外特殊药品 

北京 

北京普惠健康保 
包括特药责任（含国

外特药） 

（1）博鳌恒大国际医院 

（2）博鳌超级医院 

（3）博鳌国际医院 

（4）海南省人民医院乐城院区 

（5）海南省妇女儿童医学中心乐城分院 

75 种海外特殊药品 

京惠保 

包括特定高额药品

医疗费用保险金（含

海外特药） 

（1）博鳌超级医院 

（2）博鳌国际医院 

（3）海南省人民医院乐城院区 

（4）海南省妇女儿童医学中心乐城分院 

30 种海外特殊药品 

爱她保 

包括恶性肿瘤特定

药品费用保险金（含

海南进口药品） 

（1）博鳌超级医院 

（2）博鳌国际医院 

（3）海南省人民医院乐城院区 

（4）海南省妇女儿童医学中心乐城分院 

7 种海外特殊药品 

宁波 天一甬宁保 / / / 

芜湖 

芜优保 / / / 

皖惠保 / / / 

无锡 

医惠锡城 / / / 

江苏医惠保 1号 / / / 

博鳌先行区于 2013 年 2 月 28 日由国务院正式批复成立。作为我国首个以国际医疗旅游服务为主要内

容的国家级试验区，博鳌先行区正在探路打造国际一流水准的医疗健康产业新高地。自成立以来，博鳌先行

区先后出台包括国外医疗器械和药品进口特殊审批、开展前沿医疗技术研究、境外医师执业时间放宽在内的

一系列医疗医药优惠政策。其中，先行区的临时急需进口药品特殊监管政策为释放海南自贸港医药医疗政策

红利做出突出贡献。 

2018 年 4 月 2 日，国务院发布《关于在海南博鳌乐城国际医疗旅游先行区暂时调整实施〈中华人民共

和国药品管理法实施条例〉有关规定的决定》，自此，博鳌先行区内医疗机构因临床急需进口少量药品的申
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请由海南省人民政府实施审批。2019 年 4 月 2 日，海南省人民政府印发《海南博鳌乐城国际医疗旅游先行

区临床急需进口药品管理暂行规定》，先行区的临时急需进口药品特殊监管制度正式落地。2020年 9月 1日，

海南省人民政府办公厅印发《海南自由贸易港博鳌乐城国际医疗旅游先行区制度集成创新改革方案》，进一

步提出将临床急需进口特许药品审批时间缩短至 3 个工作日并附特许药品落地申报流程图，大大增加了博

鳌先行区内海外药品进口的便利性。 

2020 年 1 月 23 日，银保监会联合众部委发布的《关于促进社会服务领域商业保险发展的意见》提出，

鼓励商业保险机构参与博鳌乐城国际医疗旅游先行区建设，提供与医疗旅游相衔接的健康保险服务。诸多城

惠保产品将博鳌先行区的海外进口特药纳入保障范围，有利于将各地丰富的医疗资源与现实的医疗需求和

博鳌先行区先行先试的政策优势结合起来，进一步推动博鳌先行区临床急需进口药品特殊监管政策红利在

全国范围的释放。 

九、结语 

新兴发展的城惠保为我国医疗保障体系建设注入了新的生机与力量。在衔接起我国基本医保和其他商

业健康保险之间的医疗保障缺口的同时，城惠保在与基本医保体系形成良性互动、推动健康商业保险事业发

展、支持创新药的研发与商业化、提升罕见病药物保障力量、促进博鳌先行区政策红利释放等诸多方面发挥

重要作用。 

从我国卫生健康事业全局看，实现民生保障目标离不开政府与社会的共同努力，而城惠保正为汇聚政

府、市场和社会等各方合力提供了良好的平台与舞台。我们期待在未来，城惠保可以走在更为规范与成熟的

发展道路上，也期待在政府与保险、医药等各行业的共同努力下，能够更好地实现保障病有所医这一民生目

标。 
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